
1 Optimize Communication Performance

企业营销品整体服务

设计制作+ 管理平台＋仓储配送
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Business Profile

设计生产+品牌代购 定制化平台 3、仓储物流

✓ 15年行业经验经验 ✓免费定制，合规的审批流程 ✓ 10年礼品物流管理经验

✓长期服务100家跨国企业 ✓PC版 + 手机版 ✓ 类似京东流程的跟踪与通知

✓ 良好口碑的品质与售后服务 ✓20家跨国企业稳定的运行经验 ✓配送覆盖大中华地区

++
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Customer List 

Tech

Medical

Consumer

Auto

Chemicals

Industry

- 长期服务100家跨国企业

- 20%客户使用我们的礼品平台 （ 代表已使用了我们提供的礼品平台）

- 我们销售办公室在上海，并通过电话、邮件、SKYPE 、寄样等方式与客户其他分支联系

- 北京办公室计划在2018年成立
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设计能力及设计案例
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为包括小米等品牌公司提供产品设计&生产服务

设计能力及设计案例
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Quality Management

- 定制品，根据客户需要，在礼品里提供我们的质保卡，根据品类提供3个月到1年的质保

- 品牌礼品，我们将根据品牌公司的质保时间，代表用户与品牌厂家沟通质量问题
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新品开发能力

www.enjoygifts.com

1000款最新、受欢迎的企业礼品

均可添加客户Logo

部分可开模定制

http://www.enjoygifts.com/
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>150品牌商供货渠道
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现货礼品，1件起订
（20款）

京东特惠，1件起订
（300款）

推荐礼品，更多定制
（1000款）

✓ 常规会议需要礼品，类似笔、挂绳等 ✓适合员工礼品，配套市场活动 ✓ 更多选择供用户浏览

✓备货礼品已包含微软LOGO ✓京东直发，享折扣 ✓ 享官网折扣价

✓ 我们备货，承担风险
✓ 可选功能

✓接受更多定制、包括开模需求

++

Digital Platform: 3种方式满足用户多种需求
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Best Practice : 案例分享



11 Optimize Communication Performance

Best Practice: 与客户ERP系统链接
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Best Practice: 与客户微信公众号链接
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Best Practice ：长期服务奖 / 阳光普照奖平台

1 件
起订

用户
权限

预算
下单

积分
换礼
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Best Practice: 企业礼品仓储配送

仓储
配送

定制
审批

PDF
下载

月度
对账
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Best Practice: 企业礼品商店

1 件
起订

定制
审批

预算
管控

分开
对账



16 Optimize Communication Performance

Operation Model: 现货礼品 （PC版）

1、登录 2、浏览 3、购物车

4、地址 5、提交 6、邮件通知

适合市场活动常规用品，1件起订，当日出库
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1、登录 2、浏览 3、购物车

4、地址 5、提交 6、邮件通知

Operation Model: 现货礼品 （手机版）
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Operation Model : 现货礼品 （京东特惠）

嵌入京东企业频道，京东官方直发，享折扣价，适合员工礼物、活动配套
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KPI

项目 反馈时间

非创意礼品提案反馈 一个工作日内

非创意礼品效果图反馈时间 半个工作日内

打样反馈时间 优先处理

礼品商店出库时间 当日3点前确认的订单，当日出库；3点后订单，隔日出库

客服时间 除正常工作外，紧急事件，在非工作时间，可手机、微信联系

质量问题反馈 由项目经理亲自处理，一个工作日内提供解决方案

质量投诉反馈 由客户总监亲自处理，一个工作日内提供解决方案

数据报表反馈 每月提供订单明细数据给采购部等相关部门

季度业务回顾 每季度与采购回顾订单、服务等，会后提交优化执行计划，并在节点时间汇报进展

成本优化 在项目运行半年后提交优化方案，以后每年更新优化方案
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3、仓储物流

3、仓储物流

✓ 10年宣传品物流管理经验

✓ 类似京东流程的跟踪与通知
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Logistic Management

服务 简介 备注

仓储 自有，面积3000平方 上海奉贤

运输
第三方合作伙伴

支持大中华区，包括全球的配送

包括顺丰、跨越、圆通、航瑞汽运、德邦

汽运、联邦快递、TNT等，根据订单特点选

择性价比最优方式

打包 仓库有6名全职打包人员 仓库配套各种打包材料

物流跟踪系统 邮件、短信、微信 链接提供超100家知名物流公司信息
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1、仓库导出配送单 2、扫码取货 3、打包核对

4、出库称重，系统核对

准确取货与装箱
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需求 方案 备注

打包+配送 - 根据配送需求重新分装、打包

- 重新打包的提供适合的A3\A4箱，
并加上必需的泡沫卷等包装保护材
料，避免在路上的破损

提供5层瓦楞箱

- 海报提供瓦楞纸筒

- 提供快递单据的填写服务

- 提供顺丰快递、韵达快递、圆通快递

- 特殊需求可提供DHL、EMS服务

打包与运输
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物流跟踪
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给客户带来的价值

阳光化 智能化 低成本

一切使用均有数据 预算管理、审批控制 集中采购 内部拼单

市场业务人员按账户在平台申请 灵活定制审批路径 内部团购，降低单价

订单数据详实 超预算不可下单 多部门共享存货，减少浪费

赠品合规、品质形象统一 即时库存、即时跟踪、轻松报表 管理电子化，降低管理成本
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1、管理平台 2、仓储物流 3、印刷/礼品提供

✓平台使用（PC版+手机版）：免费 ✓快递运输：按实际结算，月结 ✓ 礼享供货：按订单结算

✓产品目录APP：免费 ✓仓储管理：多种方式灵活结算 ✓客户自有货品：只收仓储物流费

+ +

三个业务部分客户可灵活选择

服务&费用
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联系方式

www.EnjoyGifts.com

Vidar Ye

Vidar.ye@smartcomm.cn

Tel: 021-63817698*809

Mobile: 138-1800-6733

礼享，企业营销品整体服务
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Web print, Shanghai 

Canton box, Jiangsu

Security, Shanghai

Notebook, Shandong 

Our brother plantsOur plant

Printing and printing management
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Marketing communication materials

Catalogue, brochure, leaflet, DM, folder, calendar…
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Promotional materials

Paper bag, non-woven bags,  plastic bag, notebook, envelops,…
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Product packaging materials

Paper box, adhesive label, carton box…


